
AURIGA
SPÉCIALISTE DE LA BANQUE OMNICANALE
Auriga est un acteur clé de niveau international dans la création de solutions logicielles 
propriétaires intégrées. L’entreprise est spécialisée dans le domaine bancaire et, avec le 
développement de plateformes intégrées, a contribué à définir les standards des nouveaux 
modèles de banque omnicanale.

Fiche d’identité 2022



Créée en Italie dans les 
premières années du 
développement d’internet, 
Auriga a su anticiper le 
potentiel de la révolution 
digitale et, depuis près de 30 
ans, développe des logiciels 
innovants au service du 
secteur bancaire. Sa solution 
WinWebServer (WWS) fait 
d’Auriga un partenaire pour le 
déploiement de la prochaine 
génération d’agences 
bancaires, qu’il s’agisse de 
la mise en œuvre de services 
centrés sur le client et 
accessibles quel que soit le 
canal, ou de la protection des 
DAB des risques cyber. 

Depuis sa création, Auriga a 
augmenté ses activités sur les 
marchés internationaux, avec 
une croissance substantielle 
de sa présence en Europe 
Occidentale et Orientale, en 
Amérique latine et en
Asie-Pacifique. 

Indépendante des constructeurs, 
Auriga garantit aux institutions 
financières une meilleure 
maîtrise des coûts dans leur 
stratégie d’achat de logiciels 
et de matériel et un niveau 
de performance assuré sur 
l’ensemble de leur parc 
d’automates.

Des solutions 
intelligentes 
pour la 
banque 
omnicanale



Leader en matière de logiciels et solutions 
technologiques pour les systèmes bancaires

AURIGA 
Spécialiste des applications logicielles pour 
les guichets automatiques et les systèmes de 
paiement, Auriga se consacre à l’intégration 
complète de tous les canaux bancaires, 
notamment :

• Libre-service (DAB, GAB, terminaux de 
dépôt, kiosques, ASD/ASST, etc.)

• Banque en ligne
• Banque mobile
• Agences bancaires

Auriga est une entreprise internationale, 
avec des bureaux en Italie, au Royaume-Uni, 
en France, en Espagne, en Allemagne et au 
Mexique, et des activités en pleine expansion 
en Europe de l’Ouest et de l’Est, en Amérique 
latine (LATAM) et en Asie-Pacifique (APAC). 
En 2021, Auriga a poursuivi son expansion 
internationale en ouvrant un nouveau bureau 
à Bruxelles.

Sa suite logicielle WinWebServer est utilisée 
dans plus de 74 % des guichets automatiques 
en Italie (plus de 33 000 sur un total 
d’environ 45 000) et compte plus de 1 million 
d’utilisateurs pour les services bancaires en 
ligne et mobiles1.

1. RBR (Retail Banking Research) Report “ATM Software 2021” publié en février 2021.



Avec son expansion dans le monde Auriga compte désormais parmi ses clients de grandes 
banques en Belgique, en France, au Royaume-Uni, au Portugal et au Mexique, et détient une 
part de marché de 11 % en Europe occidentale et de 3% dans le monde.

Auriga en quelque chiffres

Chiffre d’Affaires AURIGA (millions €) Effectifs AURIGA

Basée en Italie, Auriga emploie plus de 400 personnes dans le monde, avec un chiffre d’affaire global 
estimée pour 2021 de 32 millions d’euros.



Innovation
Nos solutions complètes et intuitives
La suite logicielle WinWebServer (WWS) 
est une solution complète, flexible et 
évolutive, destinée à la gestion de la 
banque omnicanale et à l’intégration 
de différents canaux de distribution. 
L’architecture logicielle flexible et 
modulaire permet de proposer des 
services professionnels avancés, de 
les configurer et les gérer de façon 
centralisée.

Avec Auriga, le guichet automatique 
évolue d’un simple distributeur d’argent 
à un centre multifonctionnel d’accès aux 
services bancaires. Grâce à WWS, les 
institutions financières peuvent offrir aux 
clients une expérience de consommation 
fluide et immédiate sur tous les canaux 
de libre-service, en réduisant les 
coûts d’exploitation et en revisitant les 
modèles traditionnels dans une optique 
de transformation numérique. La suite 
logicielle WinWebServer (WWS) d’Auriga 
est conforme aux normes CEN ISSS/
XFS 3.x et fonctionne sur tout automate 
homologué WOSA/XFS.

Intégrée à la suite WWS, Lookwise
Device Manager (LDM) est la solution de
cybersécurité OT d’Auriga. Cette 
plateforme de sécurité modulaire
offre une gamme étendue de fonctions
pour la protection, la surveillance et le
contrôle appropriés des équipements
critiques. LDM permet d’activer un
modèle complet de protection qui va
bien au-delà de la simple sécurité
informatique : elle protège les
équipements essentiels à l’activité et qui
doivent être constamment disponibles.

Son portefeuille de clients est majoritairement 
composé de grandes institutions bancaires 
italiennes telles qu’Intesa Sanpaolo, Poste 
italiane, Cariparma (groupe Crédit Agricole), 
Banca Carige, CREDEM, Raiffeisen du Haut-
Adige et des plus importants fournisseurs 
de services bancaires italiens comme NEXI, 
ICCREA, CSE, SIA et Cabel.

Il compte également de grands clients et 
projets internationaux, y compris certains 
liés au Benelux, comme l’initiative belge de 
mutualisation des DAB, connue sous les nom 
de Batopin.



Alliances

Auriga fait partie d’un réseau d’entreprises pionnières dans l’offre de solutions en ligne et 
mobiles pour la banque omnicanale, afin d’obtenir un service standard qui contribue à la 
stabilité économique.

Un réseau international à 
grande valeur ajoutée

Auriga est membre de l’ATM Industry Association (ATMIA), l’association 
professionnelle internationale qui compte plus de 5 000 membres repartis dans 
plus de 65 pays. Ses membres représentent l’ensemble du secteur, soit plus de 3 
millions de guichets automatiques installés. En outre, Auriga est membre de ATM 
Security Association, ECSO, ATEFI et du Comité européen de normalisation (plus 
connu sous le nom de CEN/XFS). Ce groupe a pour objectif d’harmoniser et de 
produire des normes techniques en Europe.  

Au niveau européen, Auriga est membre de l’ABE (Autorité bancaire européenne), 
qui agit en qualité d’une autorité indépendante qui garantit la stabilité et la 
transparence du système bancaire.

Auriga a également rejoint en 2022 l’organisation du Benelux The Banking Scene, 
en tant que Corporate Member. Créé en 2009 dans le but de partager des 
informations sur la dynamique du secteur des paiements, c’est aujourd’hui un 
réseau solide et compact actif dans le Benelux qui rassemble plus de 35 000 
professionnels des secteurs de la Fintech, de la banque et des paiements.



Vincenzo Fiore
PDG d’AURIGA

Vincenzo Fiore est le PDG de la société. 
Précédemment consultant en logiciels d’une 
société d’ingénierie informatique spécialisée 
dans le développement et la maintenance 
des systèmes d’information bancaires, il fonde 
en 1992, avec trois autres partenaires, Auriga 
Informatica, une société de conseil 
en Technologies de l’Information et de la 
Communication (TIC) pour le secteur financier.

Depuis la création de la société, il occupe 
le poste de président-directeur général, et 
se consacre entièrement aux stratégies de 
marché, au développement et à la croissance 
de l’entreprise.

«Notre mission est de devenir un 
partenaire privilégié des banques 
afin de les soutenir dans leurs 
processus de transformation qui 
évolue à un rythme de plus en plus 
soutenu.»



Rue des Poissonniers, 13
Bruxelles 1000 - Belgique

Tél: +32 27 86 19 23
bruxelles@aurigaspa.com


